
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2564 
องค์การบริหารส่วนตำบลแม่ทา อำเภอแม่ออน จังหวัดเชียงใหม่ 

 
1. การวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ขององค์การบริหารส่วนตำบลแม่ทา ปีงบประมาณ พ.ศ.2563 
จากผลการประเมิน ITA ฝนปีงบประมาณ พ.ศ.2563 ขององค์การบริหารส่วตำบลแม่ทา พบว่า มีผลคะแนน 
75.02 คะแนน อยู่ในระดับ B ดังนี้ 

 
 
โดยวิเคราะห์ผลการประเมินแต่ละตัวชี้วัด ได้ดังนี้ 

ตัวช้ีวัดของการกระเมิน ITA ประเด็นที่ต้องแก้ไข/ปรับปรุง 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 
1. การปฏิบัติหน้าที่ 88.92 คะแนน จากผลคะแนน IIT พบว่า มีประเด็นที่ต้องปรับปรุงใน

เรื่องการใช้ทรัพย์สินของราชการ พบว่า บุคลากรไม่
ทราบหรือรับรู้ถึงขั้นตอนการขออนุญาตเพ่ือยืม
ทรัพย์สินของราชการไปใช้ปฏิบัติงานในหน่วยงาน 
รวมถึงแนวทางทางปฏิบัติของหน่วยงานเกี่ยวกับการ

2. การใช้งบประมาณ 88.82 คะแนน 
3. การใช้อำนาจ 88.79 คะแนน 
4. การใช้ทรัพย์สินของราชการ 82.74 คะแนน 
5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต 88.28 คะแนน 
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ตัวช้ีวัดของการกระเมิน ITA ประเด็นที่ต้องแก้ไข/ปรับปรุง 
ใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง ตลอดจนการกำกับ
และตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการ เพ่ือ
ป้องกันไม่ให้มีการนำไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม 
หรือพวกพ้อง 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 
6. คุณภาพการดำเนินงาน 86.29 คะแนน จากผลคะแนน EIT พบว่า มีประเด็นที่ต้องปรับปรุง

ในเรื่องการปรับปรุงระบบการทำงาน พบว่า
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานต้องมีการปรับปรุงคุณภาพ
การปฏิบัติงาน/การให้บริการ และต้องมีการเปิด
โอกาสให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้เสีย
เขา้ไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการ
ดำเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงานให้ดีขึ้น มี
ความโปร่งใสมากขึ้น 

7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 88.42 คะแนน 
8. การปรับปรุงระบบการทำงาน 84.52 คะแนน 

แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 
9. การเปิดเผยข้อมูล 82.98 คะแนน จากผลคะแนน OIT พบว่า 

มีประเด็นที่ต้องปรับปรุงในเรื่องการป้องกันการทุจริต 
พบว่า การมีส่วนร่วมของผู้บริหาร การประเมินความ
เสี่ยงเพ่ือการป้องกันการทุจริต และมาตรการส่งเสริม
ความโปร่งใสและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
ไม่ได้แสดงการวิเคราะห์ผลและการดำเนินกิจกรรรม
ที่สอดคล้องกับประเด็นหัวข้อ 

10. การป้องกันการทุจริต 31.25 คะแนน 

 
2. ข้อเสนอแนะในการพัฒนาคุณธรรมและความโปร่งใสในปีงบประมาณ พ.ศ.2564 
 จากการประชุมองค์การบริหารส่วนตำบลแม่ทา เมื่อวันที่ 5 มกราคม 2564 ผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ได้
ร่วมกันพิจาณาเพ่ือกำหนดมาตรการในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การบริหารส่วนตำบลแม่ทา 
ดังนี้ 
มาตรการ/แนวทาง วิธีการดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา

ดำเนินการ 
การติดตามผล 

1. การสร้างฐาน
ความคิดการ
แยกแยะประโยชน์
ส่วนตัวและ
ประโยชน์ส่วนรวม 

1. เสริมสร้างฐานคิด
แยกแยะประโยชน์ส่วนตัว
และประโยชน์ส่วนรวม ใน
รูปแบบการจัดอบรม/
จัดทำสื่อประสัมพันธ์
รณรงค์ 

สำนักปลัดอบต. 
 
 
 
 
 

ม.ค. – มี.ค.64 
 
 
 
 
 

รายงานผลการ
ดำเนินงานในคราวการ
ประชุมองค์กร 
ประจำเดือนเมษายน 
2564 
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มาตรการ/แนวทาง วิธีการดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

การติดตามผล 

2. จัดทำคู่มือแนวปฏิบัติใน
การใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ 

กองคลัง ก.พ.64 รายงานผลการ
ดำเนินงานในคราวการ
ประชุมองค์กร 
ประจำเดือนมีนาคม 
2564 

2. การปรับปรุง
คุณภาพการ
ปฏิบัติงาน/การ
ให้บริการ 

1. จัดทำขั้นตอนและ
ระยะเวลาการปฏิบัติงาน/
การให้บริการอย่างชัดเจน 
2. สร้างจิตสำนึกให้แก่
พนักงานในหน่วยงาน 
3. ให้บริการต่อผู้รับบริการ 
หรือผู้มาติดต่ออย่างเท่า
เทียมกัน ไม่เลือกปฏิบัติ 
4. ให้ข้อมูลผู้มารับบริการ
หรือผู้มาติดต่ออย่าง
ถูกต้อง ตรงไปตรงมา ไม่
ปิดบังข้อมูล 
5. เปิดโอกาสให้
ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ 
หรือผู้มีส่วนได้เสียเข้าไปมี
ส่วนร่วมในการปรับปรุง
พัฒนาการดำเนินงาน/การ
ให้บริการของหน่วยงานให้
ดีขึ้น มีความโปร่งใสมาก
ขึ้น 

ทุกส่วนราชการ ม.ค.64 รายงานผลการ
ดำเนินงานในคราวการ
ประชุมองค์กร 
ประจำเดือนกุมภาพันธ์ 
2564 

3. การป้องกันการ
ทุจริต 

1. เผยแพร่ผลงานหรือ
ข้อมูลที่สาธารณชนควร
รับทราบอย่างชัดเจน 
2. การเผยแพร่ข้อมูล
เข้าถึงได้ง่ายไม่ซับซ้อน 
และมีช่องทางหลากหลาย 
3. สร้างการรับรู้ให้ผู้มา
ติดต่อหรือ ผู้รับบริการ

ทุกส่วนราชการ ม.ค.-มี.ค.64 รายงานผลการ
ดำเนินงานในคราวการ
ประชุมองค์กร 
ประจำเดือนเมษายน 
2564 
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มาตรการ/แนวทาง วิธีการดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

การติดตามผล 

สามารถแสดงความคิดเห็น 
ติชม ร้องเรียนต่อการ
ทุจริตของเจ้าหน้าที่ใน
หน่วยงานได้ 

 
 
 


